
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La Verificación Social 
Es un proceso que fomenta la participación de todos los actores sociales con el 
propósito de analizar, comentar, valorar, transparentar procesos y apoyar en la 
toma de decisiones de un proyecto ejecutado en su entorno.  
 

Objetivos 
El objetivo principal de la Verificación Social es de facilitar entre grupos locales y otros 
actores, espacios y procesos que crean transparencia y confianza para la ejecución 
de actividades y proyectos en conjunto. Específicamente se busca:  
1. Verificar durante la ejecución el alcance de los objetivos y actividades 

planteadas, así como los compromisos de cada actor participante, enfocándose 
en la eficiencia y eficacia para alcanzar resultados previstos en la iniciativa o 
proyecto. 

2. Analizar y monitorear los avances de las actividades y cumplimiento de 
indicadores en función de los compromisos adquiridos por cada actor, verificando 
y proponiendo cambios necesarios. 

3. Valorar al final del ciclo de ejecución los resultados obtenidos; revisando 
principios y valores del conglomerado social, que fueron aplicados durante el 
desarrollo de las actividades. 

4. Dar voz y participación a todos los actores para transparentar los procesos y 
recibir de ellos recomendaciones o propuestas en función del bien común, 
identificando lecciones aprendidas que se puedan compartir en futuros 
proyectos. 

 

Actores Sociales / Funciones 
 

1. Grupo Facilitador: posee experiencia en la temática y debe contar con la 
confianza e independencia de todos los actores sociales  

a. Proporcionar información técnica, social y administrativa del proyecto. 
b. Facilitar y orientar el proceso de Verificación Social, 
c. Apoyar la planificación, proceso de monitoreo 
d. Elaborarla ficha técnica del proyecto. 
e. Propiciar condiciones para involucrar a los actores en el proceso de verificación 

social. 
f. Verificar que cada una de las etapas planificadas sea realizada adecuadamente. 
g. Reportar la dinámica y desarrollo de procesos, involucrados, uso de insumos y 

materiales requeridos y utilizados. 

h. Tomar en cuenta principios y valores sociales. 
i. Actuar con trasparencia. 
 

2. Grupo Verificador: 
a. Representar a todos los actores sociales. 
b. Contribuir en el proceso de planificación acordando el cronograma de trabajo. 
c. Obtener y generar acceso a la información. 
d. Crear espacios de participación (asambleas, cabildo..) 
e. Participar activamente con voz y voto en el proceso de verificación social y toma de 

decisiones. 
f. Realizar el proceso de monitoreo analizando avances del plan de trabajo, 

contribuyendo con observaciones, aportes y recomendaciones que puedan mejorar los 
procesos del mismo. 

g. Analizar y verificar los resultados alcanzados, con transparencia. 
h. Presentaren asamblea planes, informes, lecciones aprendidas y recomendaciones de 

la verificación social. 
i. Apoyar estrategias de comunicación a la base social 
 

3. Base Social: conocen el proyecto y participan activamente con voz y voto en la 
toma de decisiones. 

 

Grupos grandes pueden ser representados por líderes locales, dando espacios explícitos a 
mujeres u otros relevantes. 
 

Metodología de Trabajo: 
 

Se desarrolla a través de tres fases 
1. Fase de Planificación y Presentación: Momento de revisar y compartir planes y 

compromisos entre todos los actores. 
2. Fase de Monitoreo: Proceso para revisar y comentar los avances y cumplimiento 

de compromisos, una o varias veces en el proceso de ejecución del proyecto. 
3. Verificación y presentación de informe: Al finalizar el ciclo de ejecución del proyecto, 

valorando resultados entre todos los actores sociales. 
 

En caso de no haber logrado cumplir o completar todas las fases de este proceso, el Grupo 
Facilitador podrá apoyar a los actores sociales con una verificación puntual, 
sistematizando las experiencias,  y presentando un informe final a través del grupo 

verificador.  

VERIFICACIÓN SOCIAL 

E.O.R.M. CANTÓN NUEVA ESPERANZA, IXCHIGUÁN, SAN MARCOS 



PLANIFICADOR / REPORTE DE VERIFICACIÓN SOCIAL 

 

Proyecto: Escuela  fortalecida –Escuela Saludable - Ubicación: E.O.R.M. CANTÓN NUEVA ESPERANZA, IXCHIGUÁN, SAN MARCOS  Año:    2011 

Nivel 
 

DESCRIPCIÓN DE INDICADORES DE VERIFICACIÓN SOCIAL 

CUMPLIMIENTO PERÍODO DE OBSERVACIÓN / MESES CUANTIFICACIÓN 
% OBSERVACIONES 

SÍ NO E F M A M J J A S O N D PLANIFICADO REALIZADO 

Técnico/ 
Ambiental 

                   

MODULO 1                   

SISTEMA HIDRAULICO X          X    5 5 100  

LAVAMANOS X          X    1 1 100  

LAVATRAPEADOR X           X   1 1 100  

REHABILITACIÓN DE URINAL X           X   1 1 100  

CAJA UNION O REGISTRO X           X   1 1 100  

PINTURA EN MUROS X           X   122 M2 122 M2 100  

MODULO 2                   

REHABILITACION DE  LETRINA  X            X  1 1 100  

PINTURA EN MUROS X            X  40 M2 40 M2 100  

ROTULADOS DE SERVICIOS HIGIENICOS X            X  6 6 100  

COCINA                   

CONEXIÓN DE LAVAMANOS EXISTENES HACIA 
POZO + REPARACIÓN EN CAJA DE REGISTRO 
CONEXIÓN HIDRAULICA 

X            X  
1 1 

100 
 

 
Social/ 
Financiero 

Contrato Administrativo entre empresa 
constructora COBARZA No. 11 de fecha 20 de 
septiembre del 2011 y Helvetas 

X              
 Q.23,564.65 

 
 

Aporte Municipalidad  X                 

Aporte  comunitario (mano de obra no 
calificada) 

X              
 Q.1,200.00 

 24 jornales a 
Q.50.00 c/u 

Costo total de proyecto                Q.24,764.65   

Las partes comprometidas cumplen sus aportes X                  

Existen rendición de cuentas claras y oportunas X                 cualitativo 

Las partes involucradas tienen acceso a la 
información  

X              
  

 
cualitativo 

La comunidad tiene voz y voto para las 
decisiones 

X              
  

 
cualitativo 

Los niños y niñas de la escuela obtienen 
beneficios tangibles 

X              
  

 
cualitativo 

1. Fase Planificación – Presentación Asamblea Social (Fase Inicial): Conformar Grupo Facilitador, y Grupo Verificador; Elaborar plan de Verificación Social y Ficha Técnica de la Actividad 
relacionado con el proceso o proyecto que será objeto de Verificación Social; Presentar Plan y ficha Técnica de Actividad a la Asamblea Social, realizando los ajustes que en la misma se 
recomienden. 

2. Fase Monitoreo (Durante la Ejecución): Monitoreo de procesos, actividades aplicando criterios e indicadores del Verificador Social. 
3. Fase Informe y Presentación de Resultados: Elaboración de informe y sistematización de Verificación Social; Presentación de resultados de Verificación Social a la Asamblea social. 

 



Existe transparencia durante todo el proceso 
realizado 

X              
  

 
cualitativo 

Comisión de agua  X             
  

 Acompañamien
to, OMAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FICHA TÉCNICA DEL PROYECTO 
 

PROYECTO Escuela Fortalecida –Escuela Saludable-  UBICACIÓN Cantón Nueva Esperanza, San Cristóbal Ixchiguán, San Marcos  

Objetivos: Aumentar la cobertura de agua potable y saneamiento, mejorar la calidad de los sistemas existentes y asegurar su mantenimiento en los municipios de Ixchiguán y San 
José Ojetenam a través de desarrollar capacidades y el fortalecimiento de los servicios municipales y comunitarios para una gestión eficiente y sostenible de los mismos. 

    

Resultados Esperados: 
 
1. Establecer la estructura organizativa ejecutora y mecanismos para la ejecución de las obras.  
2. Contribuir a la construcción o rehabilitación de sistemas de saneamiento (Letrinas ventiladas, 

sumideros, drenajes y manejo de aguas grises, etc.) 
3. Acompañamiento y monitoreo de la construcción o rehabilitación de sistemas de saneamiento.  
4. Participar en la recepción y entrega de obras. 
 

Actores/Cooperantes Resumen de Aportes Ejecutado 
% 

T H M 

Rehabilitación de Servicios 
Sanitarios / HGA 

Financiamiento 
1   

 

Maestros y maestras Acta de compromiso No. 6-2011 4 1 3  

Municipalidad Ixchiguán, San Marcos 1    

Padres y Madres de familia Mano de obra no calificada 24 21   

Alumnos y Alumnas Beneficiarios 76 38 38  

1 Actividades – Indicadores Administrativo Institucionales y de gestión social, relevantes Responsable 
Meses / Año 2011 Ejecutado % 

E F M A M J J A S O N D T H M  

 Contrato Administrativo empresa constructora No. 11 Constructora COBARZA         x x x  1    

 Maestros, maestras, niños y niñas con mejor infraestructura sanitaria  Constructora /Proyecto A´jin         x x x  80 39 41  

 Niñas y niños con mejoras en hábitos higiénicos Padres de Familia x x x x x x x x x x x  76 38 38  

2 Actividades – Indicadores Técnico / Ambientales, relevantes Responsable E F M A M J J A S O N  T H M % 

 Taller a maestros de conceptos de Escuelas Saludables y Gobiernos Escolares A´JIN  X           4 1 3  

 Taller Organización de grupos candidatos a Gobierno Escolar Maestros y maestras /A´JIN   X          4 1 3  

 Conformación de Gobiernos Escolares  A´JIN    X         1 1 3  

 

Diagnóstico de higiene en escuela MSPAS/ASOPRODE/ A´JIN / 
OMAS 

   X         1    

 
Capacitación lavado correcto de manos Centro de Salud / A´JIN /OMAS 

 

    X        76 38 38  

 
Capacitación lavado correcto de dientes Centro de Salud / A´JIN 

 

    X X       76 38 38  

 Entrega de kits de higiene dental y manos A´JIN       X      76 38 38  

 Capacitación sobre Seguridad Alimentaria Nutricional (tienda escolar) Centro de Salud / A´JIN       X      2 0 2  

 Capacitación sobre higiene personal Centro de Salud / A´JIN        X     76 38 38  

 Taller de aguas grises servidas y rellenos Sanitarios  A´JIN        X     3 1 2  

 Gira Concurso de Escuela Saludable ( Protagonistas Gobierno Escolar) A´JIN         X    1    

 

Gira relámpago concurso Escuelas Saludables (Protagonistas Instituciones) ASOPRODE/FAO/MSPAS/ 
INTERVIDA/ OPS/ FGT/A´JIN 

        X    1    

3 Actividades – Indicadores Financieros, relevantes Responsable E F M A M J J A S O N D T H M % 

 Rehabilitación de Infraestructura sanitaria escolar A´JIN         X X X      

 Aporte HGA A´JIN         X X X      

                   

Observaciones 
 
 
Cantón Nueva Esperanza, pertenece a la micro región de Grijalva, del municipio de San Cristóbal Ixchiguán, del departamento de San Marcos.  El municipio de Ixchiguán  se encuentra ubicado al norte del 
departamento de San Marcos, situado en el cerro Cotzic. Colinda al norte con los municipios de Concepción Tutuapa y San José Ojetenam, al sur con el municipio de Tajumulco, al este con los municipios 



de Tejutla y San Marcos y al oeste con los municipios de Sibinal y Tacaná, dista a 44 km de la cabecera departamental de San Marcos y cuenta con carretera asfaltada y a 249 km de la ciudad capital de la 
república de Guatemala. 
 
Se encuentra a una altitud de 3,200  msnm, en las coordenadas 16º 18´ 11” latitud norte y   92º 10´ 26” longitud oeste, y es el lugar poblado más alto de Guatemala y Centro América y el segundo en 
Latinoamérica después de la ciudad de La Paz, Bolivia. la extensión territorial del departamento de San Marcos es de 3,791 km2 y la densidad poblacional para el año 2002 era de 210 habitantes por km2, 
mientras que la extensión territorial del municipio es de 184 km2 que equivale al 4.85% del total del departamento, con una densidad poblacional de 132 habitantes por km2.  

 

IMAGEN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


